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1. Internet

A Internet é um sistema global de rede de computadores que, interligados, distribuem uma
quantidade imensa de informacdes de milhdes de empresas, pessoas, fundacbes académicas e
de governo.

Ndo existe exatamente um senso comum de quando a internet foi langada. Muitos dizem
gue ndo houve exatamente um ponto de partida, mas o esforco conjunto de varias empresas de
tecnologia da época que lancavam e atualizavam diariamente a rede até ela se tornar o que é
hoje em dia.

O fato é que, os primeiros passos foram dados nos Estados Unidos da América, entre as
décadas de 60 e 70. Neste tempo, os computadores utilizavam uma variedade de protocolos
chamados ARPANET, criados para unir uma rede de redes a qual chamavam Internetworking.

Neste tempo, ja havia um sinal de que a rede de redes cresceria, pois ja contava com mais
de 15 sites conectados.

Em Dezembro de 1974 foi apresentado o termo Internet pela primeira vez, como uma
abreviagao ao nome mais cumprido utilizado anteriormente e este termo é repetido até hoje
para se dirigir a rede de computadores mundial.

O TCP/IP, protocolo que é utilizado até os dias atuais sé foi criado em meados de 1986 e a
internet so passou a ser comercializada nos Estados Unidos em 1995.

Desde a década de 90 a internet teve um enorme impacto sobre a cultura, comércio e
organiza¢gdes mundiais. Estimasse que atualmente, cerca de 97% de toda informagdo
telecomunicada seja feita via internet. Vivemos em um mundo que cada vez mais depende da
internet e temos de nos adaptarmos a esta vida.

1.1.Como funciona

A criacdo do protocolo TCP/IP foi o passo que realmente impulsionou o crescimento absurdo
da rede de redes chamada Internet.

Ela pode ter um funcionamento complicado de se entender, para nds, mas em se tratando
de computadores, é um emaranhado simples de protocolos que qualquer computador e
qualquer sistema operacional pode seguir facilmente, o que permite que todos os
computadores do mundo possam se comunicar, independentemente de seus sistemas
operacionais.

Existem trés camadas de protocolos (regras a serem seguidas) que controlam a forma que a
internet funciona.

Na primeira das camadas ou a “camada baixa” como é chamada por quem trabalha na drea,
esta o IP (internet protocol) ou o Protocolo de Internet.

Ele é o protocolo responsavel pela definicdo do que eles chamam de datagrama. Uma
espécie de “quebra-cabeca” de dados, que divide os dados em pedagos pequenos e os envia por




diversos caminhos pela internet. Estes caminhos sdo chamados de “nds” sdo as pontas da
internet, os terminais ou computadores que estdo conectados.

Na camada média, se encontram o TCP, UDP e ICMP. Estes sdo os protocolos que definem a
melhor forma dos pacotes criados pelo IP de serem transmitidos. Como o TCP é o protocolo mais
“seguro” por garantir a comunicacdo de dados, ele é o mais utilizado atualmente em redes
domeésticas.

Na camada mais alta, estdo os protocolos que definem como os dados sdo codificados e
serdo aplicados. Nesta camada, se encontram os protocolos de DNS que trazem as informagoes
sobre dominio, os protocolos IMAP e SMTP (protocolos de envio de E-mail, mensagens virtuais
como se fossem cartas entre usuarios), o protocolo HTTP (documentos da WWW, o fato de vocé
digitar WWW sempre antes de digitar o endereco de um site quer dizer que aquele site faz parte
deste protocolo de regras) e o protocolo FTP que serve para transferéncia de dados e arquivos
diretamente entre usuarios.

E bastante complicado entender todos estes protocolos, mas é bastante Gtil saber que
existem, porque eles sdo os “juizes” da internet, aqueles que controlam a forma como as
informagdes sdo enviadas e recebidas pela grande rede e a forma que serao distribuidas entre
0s usuarios.

1.2.Proposito

Diferentemente de outros sistemas de comunicagao, os protocolos da internet foram feitos
para funcionar e serem totalmente independentes de meio fisico de transmissao.

O que exatamente isso quer dizer?

Quer dizer que nao importa o meio de telecomunicagdes que vocé esteja usando, se seu
computador seguir os protocolos da internet ele podera se comunicar por ela com qualquer
outro dispositivo conectado a rede.

Dessa forma, se vocé estiver utilizando uma rede sem fio e seu vizinho uma rede via cabo,
ainda assim vocés poderdo jogar os mesmos jogos online, enviar E-mails uns para os outros, ver
0s mesmos sites, etc.

A internet talvez seja o maior exemplo de um mundo sem fronteiras, sem pré-conceitos ou
distingdes. Todo o computador, todo o usuario que quiser e aceitar seguir os protocolos pode
se conectar a internet e ao resto do mundo.




1.3.Exercicio de contetdo

Complete as frases com o respectivo protocolo que controla estas transagdes:

1)

2)

3)

Quando vocé envia um E-mail, existem dois protocolos que controlam a leitura e envio
de dados destes emails, sdo eles: eo

Ao acessar uma pagina na internet, geralmente o fazemos seguindo o protocolo
por isso digitamos o WWW antes do endereco de dominio da mesma.

Quando utilizamos o protocolo para download de arquivos diretamente
entre usudrios temos de ter cuidado com os arquivos que enviamos e recebemos.

1.4.Exercicio de Fixacédo

Responda as questdes abaixo:

1)

2)

3)

Qual o protocolo utilizado pela internet para controlar o envio de pacotes divididos em
datagramas com enderec¢o de remetente e de entrega?

Qual a grande diferenca entre a forma que os dados sdo enviados pela internet e por
outros meios de telecomunicag¢des?

Escreva por extenso os principais motivos que vocé vé para a internet ser considerada
uma das maiores inveng¢des da humanidade.




2. Navegacao

Para navegarmos em sites na internet nés utilizamos os — popularmente chamados —
navegadores.

Estes navegadores sdo os aplicativos que possuem a capacidade de transformar cddigos
utilizados para construcdo de documentos virtuais em sites, ou paginas da web.

Os navegadores comunicam-se com os servidores na Web e utilizando os protocolos de
transferéncia de hipertexto (HTTP) efetuam transferéncia de arquivos e processam respostas
vindas do servidor web.

Em outras palavras, o navegador é o aplicativo necessario para que vocé acesse quaisquer
sites na internet em uma forma nao codificada. O navegador é o aplicativo que da vida aos
cddigos e cria os sites e pdaginas da internet que utilizamos.
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2.1.Navegadores

Em meados de 1994 a Netscape langou seu primeiro navegador, com uma facilidade de uso
e acesso assustadores comparados aos outros navegadores da época e passou a liderar um
mercado até entdo ndo explorado de navegadores (Browser).

A Microsoft, que até entdo ignorava a briga por um mercado de navegadores resolveu entrar
na briga e rapidamente langou seu préprio navegador, o Internet Explorer.

Isso marcou o inicio de uma guerra de Browsers, uma luta pelo mercado dos aplicativos de
navegacao da internet.

De |4 para ca, houve varios altos e baixos neste mercado. Grandes empresas disputavam seu
espaco entre os navegadores favoritos de seus usudrios.

O Internet Explorer liderou o mercado por muito tempo como o navegador mais utilizado
no mundo, mas atualmente este mercado é dominado pelo Google Chrome.

Os navegadores mais utilizados hoje em dia s3o: Google Chrome, Internet Explorer, Firefox,
Apple Safari e Opera.

E importante ressaltar que a Microsoft esta agora investindo seus esforcos em um novo
navegador, ja disponivel nos computadores que utilizam o Windows 10 chamado Microsoft
Edge.

Utilizar o navegador certo é uma questdo muito importante quando se trata de navegar pela
internet. Muitos destes navegadores efetuam leituras e processam dados de forma diferente
uns dos outros e isso pode deixar sua navegacdo mais lenta ou mais rdpida. Por isso, é
aconselhado que se utilize sempre o navegador que melhor supra aquilo que vocé procura para
a utilizacdo da Internet, pesquise sobre os navegadores, sobre as configuracdes de seu
computador e qual navegador melhor se encaixa em sua configuracao.

Navegadores mais leves permitem uma navegag¢do mais limpa e rapida.




Os navegadores sdao — de forma geral — aplicativos bem simples de serem utilizados.

Eles possuem uma barra de URL (enderego de sites e dominios) onde vocé digita o enderego
da pagina que quer acessar.

> C|a

Esta barra de URL é provavelmente a parte do navegador que vocé mais ira utilizar, visto
gue para visitar sites conhecidos vocé tera de digitar seu endereco nesta barra.

Além disso, na barra de URL vocé possui os botdes de navegacdo:

- C

Estes botGes servem para acelerar sua navegagao entre paginas na internet.
Suas fungdes sdo na ordem:

Voltar — Volta para a ultima pdgina visitada (so fica disponivel se vocé tiver visitado outra
pagina antes da atual).

Avancar — Avanca para a Ultima pagina visitada (so fica disponivel se vocé tiver utilizado o
voltar anteriormente).

Atualizar — Atualiza o conteudo da pagina que vocé esta acessando atualmente.

Além disso, vocé pode abrir multiplas janelas, caso queira entrar em varios sites diferentes
ao mesmo tempo, ou utilizar o esquema de guias da internet, que a maioria dos navegadores
atuais possui.

Nova guia X { Nova guia X | Nova guia X / Nova guia X

Repare que, ao abrir varias guias vocé pode acessar diversos sites diferentes na internet sem
a necessidade de abrir varias janelas diferentes de seu aplicativo. Isso poupa o processamento
de seu computador e consequentemente deixa sua navegac¢do mais leve e rapida na Internet.




2.2.Sites de pesquisa

Conforme a internet crescia, cresciam também seus dominios (enderecos de sites). Com a
explosdo de conteldos e a popularizacdo da internet esses dominios passaram rapidamente de
milhares para milhdes e ndo param de crescer a cada dia.

Com isso, ficaria muito dificil achar exatamente o que vocé procura na Web, ainda mais sem
saber o endereco de dominio do site, certo?

Isso abriu portas para um novo tipo de servico requerido: os buscadores!

Os buscadores sdo sites de pesquisa que lhe ddo as respostas mais precisas para os assuntos
gue vocé procura na internet. Bem, nem sempre, muitas vezes os buscadores ndo conseguem
encontrar precisamente o que vocé procura e isso é o que diferencia muitos deles. O melhor
buscador é aquele que Ihe dd mais opgdes, mas como o nimero de opg¢des é absurda demais
para vocé checar uma opg¢ao por uma, entdo o melhor buscador é também aquele que melhor
advinha o que vocé esta procurando e coloca no topo das pesquisas.

Cada buscador utiliza formas de buscas diferentes para encontrar os sites que mais se
aproximam ao assunto que vocé pesquisou. Geralmente, uma busca em um site de buscas lhe
retornara resultados bem diferentes de buscas em outros sites de buscas diferentes daquele.

Isso ocorre porque cada buscador tem uma forma de catalogar as paginas da internet
diferente de outros e por isso encorajamos vocé a utilizar varios buscadores diferentes quando
o resultado de um deles nao lhe agradar.

Entdo ndo se esquega, ndo encontrou o que vocé procurava em um buscador? Tente em
outro.

Os buscadores mais utilizados na internet hoje em dia sdo: Google, Yahoo, Cuil, Bing, Busca
UOL e o Live Search.

Dentre todos estes buscadores, sem duvida o que mais se destaca tanto por sua sintaxe de
buscas incrivel, quanto por seus outros servigos oferecidos é o Google. Por isso, o Google é
também o site de buscas mais utilizado no mundo.

Logo atras do Google, temos o Bing, o buscador padrdao do Windows. Que também possui
uma sintaxe fantastica para encontrar os sites que vocé mais precisa, com uma velocidade
absurda.
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Temos ainda o Yahoo, extremamente conhecido pelo “Yahoo Respostas”, que vocé
provavelmente vai ver muito enquanto navega por buscadores.
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2.3.Aplicativos do Google

O Google ndo é o maior site de buscas do mundo por acaso. Ele é também um portal que
possui diversos aplicativos, muitos dos quais também sdo os mais utilizados do mundo em sua
area.
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Vamos falar sobre os mais utilizados:




Pesquisa: Obviamente, o maior site de pesquisas do mundo, tem como um de seus
aplicativos mais utilizados o préprio aplicativo de pesquisa.

Maps: Provavelmente o melhor aplicativo de mapas gratuito. O Google maps revela visdes
por satélite de praticamente todas as 4reas da terra e ainda possui um segundo aplicativo que
mostra visGes por satélite de fora da terra.

Youtube: O maior site de compartilhamento de videos da internet também pertence ao
Google. Falaremos mais sobre a navegacdo neste site nas aulas a seguir.

Gmail: Um dos grandes provedores de E-mail da internet atual e um dos mais simples e leves
também.

Tradutor: O tradutor online mais utilizado da internet também pertence ao Google.

Para acessar qualquer um destes aplicativos, basta acessar a pagina do Google e clicar em
“Google Apps” no topo direito da pagina.
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2.4.Exercicios de Conteudo




1) Abra seu navegador da internet, dando dois cliques sobre ele.

2) Cligue em sua barra de URL.

=2 Gl Q

3) Digite o endereco do Google “www.google.com” sem as aspas.

4) Na barra de pesquisas do Google procure por “Zerg rush” sem as aspas e respeitando

maiusculas e minusculas.

5) Uma pdgina com um jogo do Google devera aparecer.
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6) Para tentar passar um tempo vivo neste jogo, vocé deve dar cliques sobre os “O” que
descem para comer as palavras de sua pesquisa. Note que estes “O” possuem barras de

duracdo que diminuem conforme vocé clica neles.

7) Tente sobreviver neste jogo. Mas, ndo se preocupe vocé vai perder, o jogo é feito para
gue vocé perca entdo jogue até que esta tela surja.




G Zerg rush - Pesqisa Go: X

- o X
€ > C | 8 hups//wwwgooglecom br/igfe_rd=criei=fuTIV6TQGSKUBQ060DOBARq=Zerg + ru o
Google  Zergrush =y H #= 00
Tod: Mapa: magen Apilcat Y Ma Femamentas do pesqui 2| © o
x
h
000 000 (&
000 000 Q00 00Q
00 00 Q0O 00
(8} Q
00 QO
o] 0
(0] Q
[0} 0000 O 0000
00 Q O 0
(0] (8} Q (
00 00 00 00
000 0000 000 0000
000 O 00O (
& Buscadoresjpg & = pat A & sitepng £

Edbictodos X

8) O Google possuiu varios destes easter eggs (ovos de pascoa em portugués).

9) Mas, o que quer dizer easter egg? Bem, estamos no Google, ndo estamos?

10) Procure o que quer dizer easter egg e entre no primeiro site que o Google mostrar como
resultado. Veja se encontra sua resposta, se ndo conseguir encontrar ou ela nao fizer
sentido, volte a pagina e tente outras paginas da pesquisa.

11) Viu como é simples, encontrar uma informacdo que precisamos utilizando bons sites de
busca?
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2.5.Exercicios de Fixacao

1)

2)

3)

4)

Entre no Google Apps e escolha o aplicativo Google Maps. Nele, procure o endereco da
“Torre Eiffel”.

Utilize o site de buscas do Bing (www.bing.com) para procurar o site do UOL.

Sem fechar a busca do Bing, abra outra guia em seu navegador. Nela, pesquise no Yahoo
perguntas (br.answers.yahoo.com) a resposta para: “Como cozinhar Feijdo?”.

Procure no Google por outro Easter Egg que o site possui e use-o.




3. Lojado Windows

3.1.Utilizando a Loja

Para utilizar a loja, vocé poderd entrar no menu utilizando o icone da loja na barra de tarefas.

Ou entdo abrindo pelo menu iniciar, todos os aplicativos e indo até a letra L.
Quando vocé abrir a loja vera algumas op¢des no topo da mesma:

Pagina inicial: pagina que mostra os aplicativos, jogos, musicas, filmes ou programas de
TV que estdo em destaque.

Aplicativos: pagina mostra os aplicativos para download.
Jogos: pagina que mostra os jogos disponiveis para download.
Musica: pagina que mostra as musicas disponiveis para download.

Filmes e TV: pagina que mostra programas de TV e filmes disponiveis para download.

Loja

Inicio  Aplicativos  Jogos Musica Filmese TV jol ,O
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Pesquisar:

A barra de pesquisar serve para encontrar aquele aplicativo, jogo ou alguma das outras
opcoes utilizando o nome ou parte do nome da mesma. Ele mostrara aqueles cujo o nome mais
se aproximar as palavras chave que vocé utilizar na pesquisa.

3.2.Paginas de pesquisa

Quando vocé acessa uma das guias da loja, tera sempre algumas opg¢des de pesquisa pré-
selecionadas para facilitar a vocé encontrar o que procura.

Na guia “Inicio” vocé possui as opgdes de Aplicativos populares, Jogos populares, Em
Destaque e Colegdes.

Note que, estes instrutores de pesquisa podem se alterar com o tempo, eles estao ali pois
geralmente sdo os mais utilizados.

Loja - O X

Inicio  Aplicativos  Jogos  Mdsica  Filmese TV jol /Q
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Caso vocé clique na guia Aplicativos, tera as opgdes de: Aplicativos populares e Aplicativos

em destaque.

Loja

Inicio Aplicativos  Jogos ~ Musica  Filmese TV 2 /o
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Ja na guia de Jogos, vocé tera as opc¢Ges de Jogos populares, Jogos em destaque, ColecGes e
Jogos do Xbox Live.

Loja

Inicio  Aplicativos Jogos  Mdsica  Filmese TV jod /O
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FORZA Unaiil A




Enquanto estiver pesquisando na guia de musica, vocé terd algumas pesquisas pré-
estabelecidas sobre Musicas populares, Géneros, Colecdes em destaque e Minhas Musicas.

Repare que “Minhas musicas” abrira o player do Windows com as musicas que vocé tem
salvas em seu computador.

Loja = O X

Inicio  Aplicativos  Jogos Musica Filmese TV jol /O

Shawn Mendes

llluminate
The Chainsmokers

Jd Masicas populares i Géneros ’
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Por fim, na guia de Filmes e TV, vocé possui a pesquisa de Filmes mais alugados, Cole¢des
em destaque, Novos programas de TV e Meus filmes e TV (que também abrira seu player com
os filmes ou programas que vocé possua salvos em seu computador). Repare que em todas as
guias de pesquisa vocé tem também cartazes dos mais acessados.
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3.3.Exercicios de Conteudo

1) Abraaloja do Windows.
2) Cligue em Jogos.

Loja

Pesquisar

Inicio Aplicativos Musica Filmes e TV ,Q
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(A Jogos populares it Colegbes

it Jogos em destaque it Jogos do Xbox Live

Jogos populares pagos
I

3) Clique em “Jogos Populares”.

Loja

it Mostrar tudo
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4) Escolha e baixe o jogo “Slither Snake.io”.

Inicio  Aplicativos  Jogos  Musica  Filmese TV el
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5) Instale e jogue pelo menos uma partida de “Slither Snake.io”.
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3.4.Exercicios de Fixacao

1) Procure e instale o aplicativo popular “Movie Maker”.

2) Procure e instale o aplicativo “Tradutor”.

3) Procure, instale e jogue ao menos uma partida do jogo popular “Sonic Dash”.




4. Seguranca na Internet

Quando vocé atravessa a rua deve olhar para os dois lados antes de atravessar e atravessar
sempre em uma faixa de seguranca, quando vocé vai tomar banho de piscina ndo deve se
aventurar em locais profundos se nao souber nadar. A vida toda vocé toma precaucdes de
seguranca para lidar com diversas situa¢des. Na internet isso nao é diferente.

Existem diversos tipos de programas que podem prejudicar seu computador, roubar dados
importantes e até mesmo apagar seus arquivos. Todos estes programas — chamados de Malware
— podem ser instalados em seu computador pela internet sem que vocé perceba.

Por isso, vocé deve tomar certas precaucdes quando estiver navegando na internet. Isso é
o que aprenderemos nesta aula.

4.1.Como manter seu computador seguro

Em primeiro lugar, é importante saber que nem tudo sdo espinhos na internet. Existem
diversos programas e sistemas de seguranc¢a que tentam criar verdadeiros muros em torno de
seu computador para que arquivos ou programas maliciosos ndo entrem.

Se vocé fizer uso destes programas e cuidar sempre com o que estd sendo instalado em seu
computador — utilizando sites seguros para fazer download de arquivos, por exemplo — vocé
provavelmente terd uma vida tranquila enquanto navega na Internet.

A primeira e talvez uma das mais importantes dicas que vocé deve levar em consideracdo é:
nao existe site totalmente seguro.

Mesmo que vocé esteja utilizando o Facebook, vocé pode clicar em um link que te envie
para outra pdagina que ndo tenha o mesmo esquema de seguran¢a do Facebook.

Mesmo que vocé esteja em um chat com um amigo, o arquivo que ele Ihe passou pode nem
mesmo ter sido ele quem tenha passado — sim, existem virus que se espalham
automaticamente, enviando-se para seus contatos sem que vocé sequer saiba disso, fingindo
ser vocé!

Por isso, é muito importante seguir as dicas que serdo dadas abaixo:




4.2.Como navegar seguramente

1) Sempre mantenha seu Windows Defender ativado.
O Windows defender é o sistema de Anti-Malware do Windows. Vocé pode acessa-lo
utilizando a barra de pesquisa do iniciar do Windows.

B b @ Mais \/
Melhor correspondéncia

ﬁ Windows Defender
Aplicativo da érea de trabalho

Configuragées >
B Configuracbes do Windows Defender

Web >
R windows defender - Pesquisar na Web

£ windows defender ativar

£ windows defender ativar o aplicativo

£ windows defender e bom

O windows defender windows 10 download
£ windows defender desligado

O windows defender e antivirus

£ windows defender ou avast

\\ 0219
AR OB 5000

Enquanto este simbolo estiver ativo, vocé estara mais seguro.




2) Manter o Firewall do Windows sempre ativado.
O Firewall do Windows é um protetor que estd sempre ativo esperando uma potencial
ameacga para protegé-lo.
Para acessar o Firewall do Windows vocé podera clicar com o botdo direito sobre o icone
do iniciar, apontar para painel de controle, e entdo em Sistema e seguranca, Firewall do

Windows.
@ Firewall do Windows - a X
& = v 4 fP > Painel deControle > Sistema e Seguranca > Firewall do Windows v!®| | PesquisarPainel de Controle 0

. Ajude a proteger o PC com o Firewall do Windows

O Firewall do Windows ajuda a impedir que hackers ou soft. I-i ionados obtenham acesso ao PC
Permitir um aplicativo ou através da Internet ou de uma rede.
recurso através do Firewall do
Windows . = S
l o Redes privadas Néo conectado (-~
& Alterar configuragdes de
notificagdo - .
$ l v Redes publicas ou convidadas Conectado (~
& Ativar ou Desativar o Firewall
do Windows Redes em locais pablicos como aeroportos ou cafés
® Restaurar padrées
& Configuragbes avancadas Estado do Firewall do Windows: Ativado
Solucionar problemas com a Conexdes de entrada: Bloquear todas as conexdes com aplicativos que ndo
rede estejam na lista de aplicativos permitidos
Redes publicas ativas: ™ fede
Estado da notificagdo: Avisar-me quando o Firewall do Windows bloquear

um aplicativo novo

Consulte também
Seguranga e Manutengdo

Central de Rede e
Compartilhamento

Mantenha este Firewall sempre ativo, ele protegera seu computador de ameacas externas.

3) Jamais clique em links desconhecidos ou Banners muito chamativos, com propagandas
grandes ou fotos indecentes.

4) Sempre que for receber um arquivo de um amigo ou conhecido, pelo facebook,
whatsapp, ou quaisquer outros chats, sempre pergunte a ele se foi ele mesmo quem lhe
enviou o arquivo e se é confidvel.

5) Nunca abra anexos em emails de pessoas que vocé ndo conheca. Se for de alguma
empresa, ou tipo de propaganda sempre envie um email de volta perguntando se é
seguro e ainda assim sempre tenha cuidado. Emails estdo entre os maiores
distribuidores de virus e outros malwares da internet.




4.3.0 que sao Malwares?

Malwares sdo, basicamente, programas maliciosos. Programas que possuem diferentes e
péssimos propdsitos.

Alguns sdo usados para causar dano, roubar informagdes, divulgar servicos que vocé nao
tem intencdo de visualizar, etc.

Os tipos de Malwares mais conhecidos e a explicacdo para cada um deles s3do:

1)

2)

3)

Virus:

Virus é o tipo mais conhecido de Malware. E ndo é por menos, sua péssima reputagao
se deve ao fato de serem programas que se espalham automaticamente para outros
arquivos e sempre tentam uma forma de se transmitirem para outros usuarios, como
um virus bioldgico real.

Estes sdo, de longe, os programas mais utilizados para causar danos e roubar
informacdes. Por sua capacidade de se espalhar para outros computadores, sdo
também os recordistas de prejuizos causados.

Trojan Horse (Cavalo de Trdia):

Trojan, forma abreviada de seu nome, é um tipo de malware que se instala disfar¢ado
de outros aplicativos.

Por exemplo, digamos que vocé va instalar um papel de parede animado, dentro do
instalador deste papel de parede podem estar instrugdes para instalar algo que vocé, na
verdade, ndo gostaria de instalar. Dai o nome destes arquivos, que se disfarcam de
outros aplicativos para serem instalados forcadamente em seu computador.

Spywares:

Spywares sdo programas que gravam sua navegacao, como paginas visitadas, textos
digitados, informagdes pessoais, etc.

Sdo os programas mais utilizados para roubo de informacdes sigilosas, como senhas
logins, etc.

Se vocé usa contas bancdrias ou cartdes de crédito em seu computador deve ter um
cuidado dobrado com estes malwares. Hoje em dia existem alguns anti-spywares
totalmente desenvolvidos para barrar estes malwares.

O Spybot é um exemplo.




4.4 Exercicios de Contelido

Responda as questdes a seguir:

1)
2)
3)
4)
5)

O que sdao Malwares?

Qual a principal diferenga entre virus e spywares?

Para que serve o Firewall do Windows?

Como saber se o arquivo enviado por um amigo é seguro?
Quais anexos de E-mail ndo devemos abrir?

4.5.Exercicios de Fixacao

1)

2)

3)

Encontre o Firewall do Windows de seu computador e verifique se ele esta ativado. Se
ele ndo estiver, pergunte ao seu instrutor se vocé pode ativa-lo, se ele deixar, ative-o.

Procure pelo Windows Defender de seu computador e verifique se ele esta atualizado.
Se seu computador ndao possuir Windows 10, pergunte a seu instrutor se o computador
possui algum antivirus e peca auxilio para entrar no mesmo e verificar se ele se encontra
atualizado.

Procure no Google por informagdes sobre os seguintes Malwares e leia sobre eles:
Rootkits e Adware. Lembre-se tome muito cuidado em qual site vocé ira entrar, este
exercicio é apenas para ler sobre estes Malwares, vocé ndo precisa fazer download de
nenhum arquivo.




5. E-malil

5.1.Provedores de E-mail

Existem diversos provedores de E-mail na internet. Cada um destes provedores oferece
vantagens, como capacidade de armazenamento maximo de E-mails, tamanho possivel de
anexos para envio, etc.

Mas, alguns provedores de E-mail fazem mais do que isso. Eles oferecem outros servicos
em forma de conta em seus préprios ambientes e sites.

Sobre estes provedores que falaremos a seguir.

Sao eles: o Outlook, servidor de E-mail da Microsoft, que lhe fornece uma conta na
Microsoft e acesso aos servigos de Skype, Word Online, Excel Online, Power Point online, One
Note online, OneDrive, entre outros.

E o Gmail, servidor de E-mail da Google, que lhe oferece — além do servico de e-mail —
os servicos de conta no Youtube, conta no Google plus, Google play e outros aplicativos do
Google.

5.2.Conta Microsoft e e-mail Microsoft

Para criar uma conta na Microsoft vocé devera entrar no site: “www.microsoft.com” e
inscrever-se no Outlook.

@4 Outlook.com Mude para 0 Outiookcom ~ Celular  Suporte  Blog

o)
\ W4 -w ® A4
¢ ~ ik 97 0,. a

Assuma o

controle. Faga
muito mais.

0 Outlook & o servico gratuito de
email e calendirio que ajuda vocé
a permanecer atento ao que
importa e a realizar suas tarefas.

Planejamento da festa da Fabiana - Master.doc

R

Organize sua caixa de entrada. Simplifique sua vida.

Recursos como Limpar, Fixar, entre outros, ajudam vocé a se concentrar no que importa e a acelerar a produtividade.
Explore os recursos:

7N




Uma vez feito isso, vocé estara na pagina de cadastro do Outlook. Nesta pagina ndo ha
segredos, vocé devera apenas preencher o cadastro com o que lhe é pedido para confirmar a
criacdo de sua conta.

B Contada Microsoft X

&« C | @ Microsoft Corporation [US] | https://signup live.com/signup?cbext=mail&wreg t f%2fmail five. 4855&lic=180L refer=merchsite&waid =28f4110cfc6cdad 689eeb6f5f ) o:
B Microsoft

Criar uma conta

Se vocé ja entrou em um tablet, telefone ou computador com Windows, no Xbox Live, no
Outlook.com ou no OneDrive, use esse enderego de email para entrar. Caso contrario, crie um
novo enderego de email do Outiook.com.

Nome Sobrenome Seu nome serd mostrado a seus amigos,

I | | l l colegas de trabalho, familiares e outras
pessoas nos servios da Microsoft que vocé

usa.

Nome de usuario

Senha

[ |

Minimo de 8 caracteres; diferencia maidsculas de mindsculas

Redigitar a senha

[ |

Pais/regido

[ erasi .

Data de nascimento

= v][ves +|[ano .
Sexo
[ selecione. 8

Ajude-nos a proteger suas informagées

Uma vez que sua conta na Microsoft esteja criada, vocé podera utiliza-la para acessar os
principais aplicativos e servigos da Microsoft, incluindo a loja do Windows.

Vocé também terd acesso ao seu e-mail e podera enviar e receber e-mails utilizando a
conta do Outlook.

N Email - kidstele@outico. X

€ X | @ https//outiook live.com/owa, 4 Yowa asuff & i

Email do Outlook

Pesquisar Email e Pessoas O ® Novo | v

A Pastas Caixa de Entrada Todas v

Caixa de Entrada

ftens Excluidos




5.3.Conta Google, Gmail

Para criar sua conta no Google, vocé devera acessar o site “www.gmail.com”.

Caso ainda ndo possua uma conta no Google conectada atualmente, uma janela
semelhante a mostrada aparecera.

G Gmai x B - o x

€« C | @ https//accounts.google.com/ServiceLogin?sacu=18&scc=1&continue=httg A%2F%2Fmailgoogle.com%2Fmail%2F&osid=1&service=mail& &itmpl=defaultdrm=false#identifie i
Google

Apenas uma conta. Tudo o que o Google oferece.

Fazer login para prosseguir para o Gmail

I

Encontrar minha conta

Criar uma conta
Uma Conta do Google para tudo o que o Google

GMmBr@L O

B Afrikaans

Vocé podera clicar em “Criar uma conta” caso ndo possua uma conta Google ainda.

G Crie sua Contado Goog X B - o x
€« C | @ htps//accounts.google.com/SignUp?service=mailéicontinue=htt A%2F%2Fmail.google.com%2Fmail%2F &itmpl=default LA
Google

Crie sua Conta do Google

Escolha seu nome de usudrio

Criar uma senha

Confirme sua senha

Data de nascimento

Més $

Sexo

Sou do sexo... s

Celular

@ 455

Seu enderego de e-mail atual




Aqui também ndo ha muito segredo.

Vocé precisara apenas digitar seus dados conforme a pagina solicita para criar uma
conta.

Ndo se esqueca de digitar sempre uma senha segura e que vocé consiga se lembrar
depois.

Assim que tiver com sua conta criada, podera acessar seu e-mail por esta mesma pagina.

5.4.Usando o Youtube com a conta Google

Com sua conta Google criada vocé poderd utilizar as vantagens de uma conta no
Youtube. Para isso, vocé deverd acessar a pagina “www.youtube.com” e clicar em “Fazer Login”.

) YouTube X
& C | & https://www.youtube.com
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X Histérico

0 MELHOR DO YOUTUBE qu.em qu_em
isica disse que d
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berenice?

o nao pode?
B Filmes
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B Aovivo

Bl oestaque

Video em 360°

© Procurar canais EM SOLUQAO :

l

Faga login agora para ver seus
canais e recomendacdes!

m CRIMES SEM SOLUGAO TEMPO DE POLITICA NOS
CAPTURADOS EM VIDEOS!! INTE R

10 GIGANTES QUE REALMENTE ~ COMPRAMOS O IPHONE 7! #16 <
EXISTEM

MERCHAN

NeagleHouse » Porta dos Fund
NeagleGames 1.070.802 visualizagdes -
gdes - 20 horas atrds  291.14

Voce Sabia?

772.481 visualizagdes - 15 horas atrds

1 dia atrés

incinais faixas - Brasil cor Misica

Quando vocé tiver acessado sua conta, o Youtube ird comecar a salvar automaticamente

os videos que vocé assiste geralmente e os colocara em ordem de videos mais visualizados na
pagina principal para vocé.

Além disso, vocé podera comegar a se inscrever em canais do Youtube para ter acesso

rdpido a todos os videos e conteido dos mesmos, bem como criar seu préprio canal e importar
videos para o Youtube!

5.5.Exercicios de Conteudo




1) Vamos criar uma conta Google.
2) Entre em seu navegador e na barra de URL digite “www.gmail.com” sem as aspas.
3) Na pagina principal cligue em “Criar uma conta”.

G Gmail x - X
& @ | @ htpsi//accounts.google.com/ServiceLogin?sacu=18iscc=18lcontinue =hitps%3A%2F%2Fmail. google.com%2F mail%2F&losid = 1 8iservice=mailélss=1 8ltmpl=defaultérm=rfalse#identifier | i
I Apps b Tabletop Audio - Am Quro Moderno -ensi [ EDHREC - Sygg, River  [ll Crie Mapas de Cendr Enchanting Zur | Cern I8 Curso Completo de C M. Child of Alara | Comr Commander Trostan: »

Google

Apenas uma conta. Tudo o que o Google oferece.

Fazer login para prosseguir para o Gmail

Encontrar minha conta

Criar uma conta

Uma Conta do Google para tudo o que o Google
oferece

GMRAoL @ ~

4) Preencha seus dados na pagina que abrira a seguir. Ndo se esqueca de escolher um login
de e-mail que vocé se lembre e uma senha que seja dificil de outra pessoa — que ndo
seja vocé — saber.

G Crie sua Conta do Goog X - x
< G | @ nttps//accounts.google.com/SignUpservice=mailBicontinue=https%3A%2F%2Fmail.google.com?%2Fmail%2F &ltmpl =default *
£ Apps b Tabletop Audio - Am Ouro Moderno - ensi: B EDHREC - Sygg, River [l Crie Mapas de Cenar Enchanting Zur | Corn I Curso Completa de ¢ e Child of Alara | Comn Commander Trostan: »

Crie sua Conta do Google

Vocé sé precisa de uma conta Nome
Uma conta gratuita d3 acesso a tudo o que o Google oferece. Nome Sobrenome

Escolha seu nome de usudrio

CGM2D L R B E @gmail.com

Criar uma senha

Leve tudo com vocé Eonlinmealaiatsorha

Trogue de dispositivo e continue de onde parou.

Data de nascimento

Dia Més. 5 Ano

Sexo

Sou do sexo... 8

Celular

B - 455

Seu enderego de e-mail atual

5) Depois de conectar-se a sua conta do Google vocé podera acessar seu E-mail.




M Entrada - arturaidan 5@ X
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& C | @ https//mail.google.com/mail #inbox @ ¥ |
Apps 3 Tabletop Audio - Am Ouro Modemno - ensi [B% EDHREC - Sygg, River [l Crie Mapas de Cenar Enchanting Zur | Corn I Curso Completo de ¢ M Child of Alara | Comr Commander Trostan »
Google 2| 0
Gmail ~ - c Mais = 1-1del ¢ > -
L3 Principal Social @ e +

] Entrada
Com estrela Equipe da comunidade do . artur, faga muito mais com sua nova Conta do Google - Ol artur, Estamos muito contentes por vocé ter decidido conhecer o Gmail 30 de jun
Enviados
Rascunhos 0GB (0%) de 15 GB usados Termos de Servio - Privacidade
Mais~ Gerenciar
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6) Agora altere ao menos o basico de suas informacdes pessoais. Clique sobre o icone com
a inicial de seu nome no topo superior direito da tela.

M Entrada - arturaidan5€ X { G Minha conta x - X
<« C | @ nttps//mail.google.com/mail #inbox @ % i
Apps ¥ Tabletop Audio - Am Ouro Moderno - ensi: B EDHREC - Sygg, River [l Crie Mapas de Cenar Enchanting Zur | Corn i Curso Complete de ¢ e Child of Alara | Comr Commander Trostan »
Google [ a |
Gmail ~ - Cc Mais = 1-1de1 <
.
L3 Principal 22 Social @ oo +
| Entrada
Com estrela Equipe da comunidade do artur, faga muito mais com sua nova Conta do Google - Ol artur, Estamos muito contentes por vocé ter decidido conhecer o Gmail 30 de jun
Enviados
Rascunhos 0GB (0%) de 15 GB usados Termos de Servigo - Privacidade
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8 artur - Q
e
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Iniciar um nove
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7) Depois disso, clique em “Minha Conta”.




M Entrada - arturaidan. 56 X - X

<« C | @ https//mail.google.com/mail #inbox @ f| i
Apps 3 Tabletop Audio - Am Ouro Moderno - ensi: B EDHREC - Sygg, River [l Crie Mapas de Cenar Enchanting Zur | Corn I Curso Completa de ¢ e Child of Alara | Comn Commander Trostan »
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8) Na nova guia que se abrird vocé tera as opcGes de editar sua conta, suas informacgdes
pessoais, privacidade, etc.

M Entrada - arturaidan.5& X / G Minha conta x - x
C | @ https//myaccount.google.com/Zutm_source=0GBE&pli=1

i Apps ¥ Tabletop Audio - Am Ouro Moderno - ensi B EDHREC - Sygg, River [l Crie Mapas de Cendr Enchanting Zur | Cor I Curso Completode C s Child of Alara | Comr Commander Trostan »

Google # 0@

GMGF”I:

Bem-vindo(a), artur silva

Controle e proteja sua conta em um so lugar

Minha conta’ fornece acesso rapide a configuracdes e ferramentas que permitem proteger seus dados e sua privacidade e decidir como suas informagées podem fazer
oM que 0s servigos e as ferramentas do Google trabalhem ainda melher para vocé

: Informagdes pessoais e —
@ Login e seguranca > & nermacoesp ¢ Preferénciasdaconta >
privacidade
Controle suas configuracdes de senha e de acesso Gerencie suas configuragdes de visibilidade e os Defina o idioma, a acessibilidade e outras
aconta. dados que usamos para personalizar sua configuracdes que ajudam vocé a usar o Google.
experiéncia
Como fazer login no Google Idioma e ferramentas de entrada .

9) Agora clique sobre o icone em forma de escudo que é onde sua foto ficara.
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Bem-vindo(a), artur silva

Controle e proteja sua conta em um so lugar
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Informagdes pessoais e

@ Login e seguranca > @ ¢ Preferénciasdaconta >
privacidade
Controle suas configuracdes de senha e de acesso Gerencie suas configuragtes de visibilidade e os Defina o idioma, a acessibilidade e outras
aconta. dados que usamos para personalizar sua configuracées que ajudam vocé a usar o Google.
experiéncia

Como fazer login no Google Idioma e ferramentas de entrada

10) Agora escolha uma imagem para ficar como sua foto de perfil. Caso vocé ndo possua
uma foto sua no computador que esta utilizando, vocé podera pesquisar no Google
imagens por uma foto de sua escolha para deixar seu perfil mais destacado.

M Entrada - arturaidan5@ X ) G Minha conta x - x
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5.6.Exercicios de Fixacao

1)

2)

3)

Crie uma conta Microsoft no site “www.microsoft.com.br”.

Entre no site do Youtube “www.youtube.com”. Conecte em sua conta do Google que
vocé criou na apostila. Procure pelo video “Avicii the Nights”, assista ao video que
pertence ao canal VEVO e entdo se inscreva no canal clicando em “Inscrever-se” abaixo
do video.

De sua conta de E-mail da Microsoft envie um e-mail para o e-mail
“Kidstele@outlook.com” com a seguinte mensagem “Terminei o curso de Kids”.




